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Sa fonction :

Responsable de la démarche qualité engagée. La Direction veille a ce que la coordinatrice qualité
dispose, au sein de |'établissement, des moyens, des ressources et de l'autorité nécessaires a la
bonne execution de sa mission.

Ses missions :

- Mettre en place un systeme de management de la qualité en adéquation avec les lignes
directrices définies par la Direction.
- Coordonner et piloter les processus clés de I’établissement.

- Rendre compte a la Direction du fonctionnement du systéme et de tout besoin d’amélioration.

- Assurer la sensibilisation de tout le personnel aux exigences du public de I'Institut.

- Assurer la sensibilisation de tout le personnel aux démarches mises en place avec les
partenaires extérieurs de linstitut (fournisseurs,partenaires de formation, partenaires

d’entrepises accueillant des stagiaires,etc.)




